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  مقدمه- 1

 يتيريدر سطوح مختلف مد يريگ ميعملكرد گذشته و تصم يابي، ارز ندهيآ يزير جهت برنامه و منابع ابزارن يرت يقو آمار و اطلاعات از جمله  

 ينظام آمار كاركرد موفق و شرفت هر جامعه استيمت توسعه و پدر خد يا هيعنوان دو نظام پا  به يزير و نظام برنامه ين نظام آماريبنابرا  . است

و فراهم نمودن  ي، درمان يارائه خدمات بهداشتدر  ويژه  جايگاه و اهميت اين نظام به.  باشدميو نظارت مستمر  يزير ازمند برنامهين يمانند هر نظام

  .   خوردار استبر بالايياز حساسيت  انسان يامكانات سلامت برا

. هستند  ين نظام نامه آمارية وزارتخانه ها موظف به تدوي، كل رانيآمار كشور و قانون مركز آمار ا يت فوق و بر اساس برنامه مليبا توجه به حساس

ن ياقدام به تدو يوزارت بهداشت ، درمان و آموزش پزشك يشده در نظام آمار يتحقق اهداف طراح يز در راستاين بيرجند يدانشگاه علوم پزشك

ل داده ها يو تحل يآور د ، جمعياطلاعات در امر تول يفناور يريبكارگ گاه داده متمركز وينمود كه هدف چهارم آن استفاده از پا ياتيبرنامه جامع عمل

  .باشد يم
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 فيتعار-2

  : شود  يه مائار ذيلها در  آن يديم كليف و مفاهينامه  تعار كار رفته در اين نظام ها و اصطلاحات به كسان از واژهيبه منظور برداشت   

    

  يرسم يآمارها)2-1

در مورد  يرسان و اطلاع ي، پژوهش يزير ، برنامه يارزتگاسي، س يتيرياستفاده در امور مد يآمار برا تيريمداست كه توسط  ياطلاعات عدد  

كه تعاريف آنها  گردداين آمار خود به دو دسته آمار سرشماري و آمار ثبتي تقسيم مي. شود  يمنتشر م بيرجنددانشگاه علوم پزشكي  يت عموميوضع

  :باشد به شرح ذيل مي 

مانند آمار فعاليت . ند يآ يحوزه هاي مختلف  به دست م ي و روزمره يات جارين عمليآمارهايي هستند كه در ح: يثبت يآمارها •

  بيمارستاني

اطلاعات  يفناورو آمار  تيريمد نيرابطتوسط ) معمولا يك ساله(آمارهايي هستند كه در بازه زماني مشخص: آمار غيرثبتي •

 ...) تعداد داروخانه ها و آزمايشگاههاو( مانند آمار تسهيلات بهداشتي درماني. گردد آوري ميهاي مختلف جمعدانشگاه در حوزه

  

  : قلم آماري)2-2

بصورت كاملاً  معين به تعداد يا مقدار قابل شمارش از يك مجموعه عناصر كه در يك بازه زماني مشخص و در يك موقعيت مكاني

از منظر كاربردي يك قلم آماري وسيله اي  . ، قلم آماري گفته مي شود نيز مي باشند )ابعاد (  مستقل وجود داشته و گاهاً داراي صفات مشخص

  .و نمايش اطلاعات آماري سازمان يره سازي، براي ذخ است مناسب

  

  

  :  فرم آماري)2-3

،  صفت آماري(فرم آماري دقيقاً بر اساس اجزاي اقلام آماري  . ورود اطلاعات از يك يا چند قلم آماري مي باشد Sheetهر فرم آماري يك   

هر يك از .  امكان پذير نمي باشدفرم  يطراح ،استفاده از اجزاي تشكيل دهنده قلم آماري بدونشود و  ايجاد مي) دوره زماني و يا موقعيت مكاني

  .  ميتوانند يك يا چند فرم ورود اطلاعات آماري داشته و اطلاعات مربوطه را در آن فرم، وارد نمايدارائه دهندگان اطلاعات 

  

  :گزارش آماري )2-4

 يون آمارياتوماس، نمايش دهنده اطلاعات آماري ثبت شده يك يا چند قلم آماري بوسيله ارائه دهندگان اطلاعات در نرم فزار  گزارش آماري   

جاد يدر هنگام ا مخصوصاً يك گزارش آمارين در يهمچن.  ش استيقابل نما آماري يا نمودارهايدر قالب جداول و  يآمارگزارشات  .مي باشد

ضمنا امكان ايجادگزارش آماري ازروي اقلام اطلاعاتي بوسيله  .د گزارش استفاده نموديجهت تول يا دو قلم آماريك يتوان همزمان از  يشاخص م

  .يك وجود داردايجاد قلم آماري اتومات
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  : قلم اطلاعاتي  )2-5

، در قالب مشخصات آن موجوديت  )ركورد(جنس و هم معني  به يك موجوديت اطلاعاتي كه قابليت ثبت يا ذخيره يك مجموعه اطلاعات هم  

تواند انواع مختلفي  فيلد هم مي دهنده خود كه هريك قلم اطلاعاتي با فيلدهاي تشكيل .  اطلاعاتي را دارا باشد يك قلم اطلاعاتي گفته مي شود

  . داشته باشد تعريف مي شود

  

  : فرم اطلاعاتي )2-5

فرم اطلاعاتي دقيقاً بر اساس .  هر فرم اطلاعاتي شامل تعدادي فيلد قابل ورود اطلاعات در قالب يك ركورد براي يك قلم اطلاعاتي مي باشد  

) ، صفت ، دوره زماني و يا موقعيت مكاني ويا فيلدي از ركوردهاي يك قلم اطلاعاتي ديگر خ، تاري ، تصويري فيلدهاي متني(اجزاي اقلام اطلاعاتي 

در .  نمايد وارد داشته و اطلاعات مربوطه را در آن فرمنرم افزار تواند يك يا چند فرم اطلاعاتي در  هر ارائه دهنده اطلاعات مي . شود ايجاد مي

  . ت تاييد نموديريمي توان اطلاعات ركوردهاي يك قلم اطلاعاتي را قبل از انتشار و مشاهده توسط مدبرخي موارد و با صلاحديد رابطين آماري 

  :گزارش اطلاعاتي )2-6

، نمايش دهنده مجموعه ركوردهاي اطلاعاتي ثبت شده يك قلم اطلاعاتي بوسيله ارائه دهندگان اطلاعات در نرم افزار مي  گزارش اطلاعاتي  

  . باشد

   : سازمانو  سطح)2-7

 يهاي مختلف شامل معاونت ها ، بيمارستان ها ، شبكهآوري اطلاعات در ميان واحدهاتوزيع فرآيند جمع ،ساختار سازمانيهدف از ايجاد   

ار سازماني در ساخت.  نيست آنغالباً منطبق بر تشكيلات سازماني محل استقرار نرم افزار تعريف ساختار سازماني در .  مي باشد ...و  بهداشت و درمان

نرم سازمان در  ي،در يك ديد كل.  و چندين سازمان زيرين بصورت توزيع شده تعريف مي شود )در بالاترين سطح( يك سازمان مركزي ازنرم افزار 

  . ده ها كاربر وظيفه ارائه اطلاعات را به عهده دارند، لاق مي گردد كه در آن حوزه طبه حوزه تحت پوشش رابط آماري ا افزار

  :سازمان را به سه سطح ذيل تقسيم مي كنيم  بيرجنددر دانشگاه علوم پزشكي   

 )SEMمدير سيستم مركزي يا (دانشگاه اطلاعات  يو فناورآمار  تيريمد: سطح يك  •

 )مديران سيستم اتوماسيون آماري دانشگاه(ها شامل حوزه رياست و معاونت: سطح دو  •

 )كاربران(هاي بهداشت ودرمانها ، شبكهشامل بيمارستان ها ، دانشكده : سطح سه •

 

  : يثبت يآمارها يسامانده)2-8

ستم مطلوب ثبت ، انتقال و يجاد سيا ايبه بهبود و  يثبت يآمارها يفيو ك يكم ياست كه با هدف ارتقا ينديفرآ يثبت يآمارها يسامانده  

  .پردازد يم يثبت يها پردازش داده

 

  : د آماريند توليفرآ)2-9

،  يآمار يها ب فرميو تصو ينيازسنجي ، تعــاريف ،  مفاهيم اقلام آمــاري ، طراح: شامل  يد آماريات تولية عمليمديريت كلمنظور   

   .مخاطب است يها ل و اشاعه آن به گروهيسنجي ، تحل ، صحت يبند اطلاعات ، دسته يآور جمع
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  : يفرهنگ آمار)2-10

  .در جامعه است  ياطلاعات آمار يريكارگ و به يابيتد ، نشر، دسيتول ياز آمار، چگونگ ينگرش و باور عموم  ، مجموعه يفرهنگ آمار  

  

  : يت آماريفعال)2-11

،  يزير ، برنامه يگزارتاسيس: شامل  بيرجنددانشگاه علوم پزشكي  يرسم يآمارها يازهاين نيت مرتبط با تامي، هرگونه فعال يت آماريفعال  

  .ل است يو تحل يرسان ، اطلاع يابينظارت ، ارزد ، يآموزش ، پژوهش ، تول

  

  : يآمار يمجراها)2-12

هاي آماري قابل استناد و اعتماد در آوري دادههاي مختلف دانشگاه است كه امكان جمعهاي ممكن در حوزهكلية محل يآمار يمنظور از مجرا  

  .آنجا وجود داشته باشد 

  

  : ينظام آمار)2-13

ها ، روابط و وظايف اجزاء ، اصول و قوانين و مقرارت  هر  يزير ها ، برنامه يارزاستگياز سازوكارها ، س يا است از مجموعه عبارت  يآمار نظام  

انتشار سازمان دركلية فعاليت هاي آماري به نحوي كه كلية سطوح سازمان از ابتداي توليد يك قلم آماري تا آخرين مرحله فرايند توليد آماري كه 

  .گيرد  بر است را در
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 اهداف-3

 تسهيل روند اطلاع مداري توسط مديران)3-1

كوشش در جهت تهيه و توليد اطلاعات از طريق امكان سنجي، تعريف اقلام، مفاهيم اقلام وبررسي روش : اطلاع يابي  .أ 

 توليد آمار

 كوشش در جهت تنظيم و تدوين اطلاعات :اطلاع شناسي  .ب 

)i(  واطلاعاتشناسايي صاحبان فرايند توليد آمار 

)ii( داشتن كمترين ارتباط فرايندي عملياتي سيستم با ساير سيستم ها 

)iii(  بيشترين قابليت انطباق با ويژگي هاي نظام آمارهاي ثبتي) ثبت در پائين ترين نقطه وقوع : اين ويژگي ها شامل

 )رخداد، قابليت ويرايش، همزماني ثبت اطلاعات با وقوع عمليات مي باشد

 جهت توزيع وتبيين اطلاعات كوشش در :اطلاع رساني  .ج 

)i( داشتن فقط وفقط يك مجرا  براي ارائه اطلاعات 

)ii( استفاده از بالاترين استانداردها و ارتقاء شيوه هاي اطلاع رساني 

)iii( اطلاع رساني پيوسته ، به موقع و قابل اعتماد   

 

  استاندارد سازي تعاريف اقلام آماري )3-2

 

 آماري مرتبط با وظايف هر معاونت نظارت و كنترل فرايندهاي توليد اقلام)3-3

 مربوط به اتوماسيون آماري بازبيني ادواري بانك اطلاعاتي  .أ 

 حفظ امنيت اطلاعات در سطوح تعريف شده  .ب 

 

 آوري شدهآمار واطلاعات جمع تحليل)3-4

 تنظيم فرايندهاي تجزيه وتحليل آمار واطلاعات  .أ 

 هاي تحليلي ادواري براي كاربران و مديرانتنظيم گزارش  .ب 
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  :ت اجرايمسؤول-4

  .باشد يم دانشگاه اطلاعات يت آمار و فناوريريمدبه عهده  يون آماريستم اتوماسيس ياده سازيت پيمسؤول 1.4    

   .باشد يم دانشگاه آمار يته راهبرديكمت نظارت بر حسن انجام كار بر عهده يمسؤول 2.4  

  

  :اصول وساختار-5

ر وابسته ياعم از وابسته  و غ( بيرجند يدرمان يو خدمات بهداشتدانشگاه علوم پزشكي  مرتبط بامحدوده اجرا، كلية حوزه هاي  1.5

 .باشدمي) به دانشگاه

 .نيروهاي با تخصص آمار را اتخاذ نمايند ت يا تربي كليه واحدهاي دانشگاه موظفند تمهيدات لازم جهت جذب     2.5     

است  آموزش  يهيبد. ردياطلاعات صورت گ يت آمار و فناوريريمد يبا هماهنگ يآمارون يه  كاربران  اتوماسيكل ييجابجا         3.5 

و  يم اقلام آماري، طراحيف و مفاهي، تعارياز سنجين(د آماري يند توليهر گونه فراباشد يم ين به عهده كاربر قبليگزيجا يروين

نه يدر هر زم)  و اشاعه آن به گروه هاي مخاطبل ي، تحليفرم هاي آماري، جمع آوري اطلاعات، دسته بندي، صحت سنج بيتصو

 آمار دانشگاه  يتخصص ته يكم دييتاو اطلاعات  يو فناورآمار  تيريمد يبا همكار ديبا ، يو بخش ي، رسميآمارهاي ثبت اعم از آمار 

 .انجام شود

اطلاعات و  و استفاده از فن آوري بيرجنددانشگاه علوم پزشكي د آمار و اطلاعات در يند توليپارچه سازي فراكيزه كردن و يمكان 4.5      

ن مطلوب يبنابر ا. لازم و ضروري است  آ نها ي، محتوا سازي و بروزرسان)يژه آمار هاي ثبتيبو(گاه هاي اطلاعات آمار يجاد پايارتباطات و ا

ار يدراخت)online(برخط   يگاه هاي اطلاعاتيجاد پايا براي نرم افزاري راو  سخت افزاريم امكانات لاز دانشگاهاست حوزه هاي مختلف 

 .واحد هاي آمار و اطلاعات قرار دهند

ه حوزه هاي يكل ين آماريو  رابط كارشناسانو   رانيمدموظف است به منظور ارتقاء  دانشگاهاطلاعات  يو فناور آمار تيريمد    5.5

 .ديآمار اقدام نما يتخصص يهاكارگاه يو برگزار زيينسبت به برنامه ر دانشگاهمختلف 

 يطيد محيشده اقدام به بازد يجمع آور يآمارها يدر جهت صحت سنج يدانشگاه بصورت ادواراطلاعات  يو فناورآمار  تيريمد  6.5

از يگزارش مربوطه در صورت ن. باشند يدانشگاه ماطلاعات  يو فناورآمار  تيريمدبا  يدانشگاه موظف به همكار يه واحدهاينموده و كل

 .ربط ارائه خواهد شد ين ذيبه مسئول

 .وفناوري اطلاعات مي باشد آمار تيريمدبه موازات تسهيل در روند گردش آمار و اطلاعات ، حفظ امنيت اطلاعات به عهده     7.5

دانشگاه را  يون آماريستم اتوماسيس ياز روند اجرا يگزارشان هر سال يموظف است در پا دانشگاهاطلاعات  يو فناور آمار تيريمد   8.5

 .ديارائه نما آمار دانشگاه يته راهبرديكمبه 

 يآمار وفناور تيريمدنامه، توسط ن نظامير در مفاد اييو تغ ين بازنگري، همچنيل آماريدر مسا يزيو برنامه ر ياستگزاريهرگونه س  9.5

 يابلاغ م مربوطه  يواحدهاه يبه كلآمار  يته راهبرديكم ب در يارائه و پس از تصودانشگاه آمار  يتخصص تهيكمدانشگاه به اطلاعات 

 .گردد

و آمار  تيريمدن توسط يمع يزمان يبهداشت، درمان و آموزش و پژوهش در بازه ها ياعم از شاخص ها يارائه گزارش آمار    10.5

  .رفتيانجام خواهد پذ به مديران و ذينفعان از طريق نرم افزار فرابردانشگاه اطلاعات  يفناور
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 :اجرايي قوانين -6

اطلاعات  يو فناورآمار  تيريمدآوري آمار به عهده بندي پياده سازي فرايندهاي مختلف جمعبا توجه به محدوديتهاي زماني، اولويت 1.5

 .باشددانشگاه مي

دانشگاه اطلاعات  يو فناورآمار  تيريمدسنجي پياده سازي فرايندها با نظر با توجه به برخي محدوديتهاي فني نرم افزار، امكان 2.5

 . گيردصورت مي

آوري آمارهاي مديريتي است كه البته با توجه به امكاناتي كه در اين سيستم ديده اولويت سيستم اتوماسيون آماري دانشگاه ، جمع 3.5

آمار  تيريمدارد وجود داشته و تصميم گيري دراين خصوص توسط شده است امكان طراحي فرايندهاي پائين دست نيز در برخي مو

  .دانشگاه انجام مي گيرداطلاعات  يو فناور

اطلاعات از ساير بانكهاي اطلاعاتي و  Importنحوه ورود اطلاعات به سيستم اتوماسيون آماري دانشگاه از دو طريق فرم و يا  4.6

 .انجام مي گيرد EXCELفايلهاي 

و  آمار  تيريمد يوي بالاترين مقام اجرايي هر واحد و با هماهنگاز سجهت اجراي سيستم اتوماسيون آماري در موارد مورد نياز  5.5

 .دانشگاه معرفي مي شوند اطلاعات يو فناور آمار تيريمدنمايندگاني تام الاختيار به اطلاعات،  يفناور

و يا مواردي همچون انتقال، اطلاعات دانشگاه  يو فناورآمار  تيريمدواحدهاي مختلف توسط رابطين در صورت عدم تاييد هريك از 6.5

 يو فناورآمار  تيريمدجانشين را به  رابطواحد مربوطه موظف است حداكثر طي مدت يك هفته ... ماموريت، بازنشستگي و 

كليه عواقب ناشي از متوقف  ،بازه زماني مورد نظربديهي است درصورت عدم معرفي نماينده طي . دانشگاه معرفي نمايداطلاعات 

 .شدن اتوماسيون آماري به عهده مسؤول مستقيم واحد مربوطه مي باشد

- يدانشگاه مستند محسوب وقابل انتشار ماطلاعات  يو فناورآمار  تيريمد ياز سو واحدها آمار شده توسط رابطيناطلاعات وارد  7.5

 .د مسؤول واحد را خواهد داشتييحكم تا )شده يمعرف ندينماا ي(واحد ريمدد توسط ييستم و تايورود اطلاعات در س ي؛ به عبارتباشد

 .ول صحت آمار اعلام شده خواهند بودؤد كننده اطلاعات در واحدها مسييه و تاياست سطوح مختلف ته يهيبد

و  آمار دانشگاه معين كرده است  تيريمدكه  استفاده از اطلاعات سيستم اتوماسيون آماري دانشگاه تنها  با توجه به سطوح دسترسي 8.5

 .بلا مانع مي باشدصلاح يد مراجع ذييدانشگاه و تا يطبق نظام طبقه بند

آوري اطلاعات از طريق مديريت آمار مبتني بر نيازهاي روز بوده و به عبارتي  تصميم گيري براي ايجاد فرايندهاي جديد جمع 9.5

جزئيات بيشتر در پيوست شماره  داشته واتوماسيون و همچنين بهينه سازي فرايندهاي موجود بستگي به نيازهاي جديد و به روز 

  .وجود دارد) ينگهداربخش (1

دانشگاه باشد و در صورت عدم وجود آمار مربوطه در  يآمارون ياتوماس ارائه گزارشات آمارهاي مديريتي بايستي فقط برمبناي  10.5

 . ، قلم آماري يا اطلاعاتي در سيستم تعريف گردد اعلام شده يو برنامه زمان سيستم مذكور بايستي طبق فرايند طراحي شده

را در اسرع  يد آمار درخواسته واحدها موظفنيدانشگاه موجود نباشد كل يون آماريستم اتوماسياز در سيكه آمار مورد ن يدر موارد: تبصره

 .دنقرار دهاطلاعات  يو فناورآمار  تيريمدار يوقت در اخت

به صورت جزئي تر در واحدها ثبت گرديده و مصرف مديريتي ندارند مورد نظر سيستم اتوماسيون كه  هاارسال آمار فعاليت واحد 11.5

 6.4 مربوطه حسب مورد به يكي از روشهايي كه در بندهاي  شاخص ،آماري نبوده و در صورت منجر شدن به يك گزارش مديريتي

 .به آن اشاره شد به سيستم اتوماسيون آماري دانشگاه وارد مي گردد
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 يدانشگاه ماطلاعات  يو فناورآمار  تيريمداز ياطلاعات آن مورد ن يكه به شكل يينرم افزارها يبانيا عقد قرارداد پشتيد يجهت خر 12.5

ند يد باعث كند شدن خارج از عرف فراين موضوع نباياست ا يهيبد. اخذ گردداطلاعات  يو فناورمار ا تيريمدده ييتا يستيباشد با

 .قراردادها شود

اطلاعات  يو فناورآمار  تيريمداوري اطلاعات در واحدهاي مختلف دانشگاه، در صورت نياز با توجه به وجود برخي فرايندهاي جمع 13.5

 .مي باشداطلاعات  يو فناورآمار  تيريمددانشگاه به نتايج فرايند مربوطه، واحد مربوطه موظف به همكاري با 

واحدها  اي موجوداصلاح فراينده يا  دانشگاه به لزوم ايجاد فرايندهاي جديد واطلاعات  يو فناورآمار  تيريمددرصورت تشخيص  14.5

ن يند در ايمنظور از فرا .ندينما يمربوطه اقدام مندها ياحصاء و اصلاح فرا يتخصصته يو كم دانشگاهآمار  يتخصص تهيق كمياز طر

 .شود يون ميستم اتوماسياز سيد آمار مورد نياست كه منجر به تول ييندهايبند فرا

 يو فناورآمار  تيريمدبانكهاي اطلاعاتي ساير واحدها كه گزارشات آن مورد استفاده مستقيم وجود اشكال در اطلاعات در صورت   15.6

 .مي باشد اطلاعات  يو فناور آمار تيريمدتوسط  ن شدهييدر زمان تعدانشگاه مي باشد آن واحد موظف به رفع اشكالات موجود اطلاعات 

 يموجود نسبت به جلب مشاركت شركتها يندهايق فرايتواند از طر ياطلاعات م يآمار و فناور تيريمداز يدر موارد مورد ن  16.6

 .دياقدام نما دانشگاه يواحد امور قراردادهاموجود در ن يقوانمطابق  يخصوص

  

 

  :اعتبارات-7

ستم يدر سه حوزه ارتقاء نرم افزار ساطلاعات و ارتباطات دانشگاه  يآمار و فناور  تيريمدن پروژه توسط يا ياجرا ياعتبارات لازم برا

سه يئت رئيب هيو پس از تصو ينيش بيپد خدمت همكاران دانشگاه يو خر يخصوص يها، جلب مشاركت شركتيون آمارياتوماس

اعتبارات مذكور . خواهد شد نه گرفتهيبه هزو ارتباطات دانشگاه اطلاعات   يفناور آمار و تيريمد يشنهاديمحترم دانشگاه طبق جدول پ

  .نه كرد خواهد بوديدوره انجام پروژه قابل هز در طول
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   ):نحوه اجرا(1پيوست شماره 

  :مرحله مي باشد كه عبارتند از 5سيستم اتوماسيون آماري دانشگاه به طور كلي داراي  يسازادهيپ  

 و امكان سنجي شناسايي .1

  تحليل .2

 سازيپياده .3

 اجرا .4

 نظارت .5

 :موارد ذيل به ترتيب انجام مي گيرددراين مرحله : سنجيو امكان شناسايي .1

شناسنامه هاي اقلام آماري واطلاعاتي تدوين شده براي معاونتهاي دانشگاه، درخواستهاي موردي از واحدها ( يبررسي كليه مستندات آمار 1.1

مبني بر پياده سازي يك قلم خاص كه در شناسنامه ها ديده نشده است، بانكهاي اطلاعاتي كه گزارشاتي از آن بايستي در سيستم 

 .)سازي گردداتوماسيون آماري دانشگاه پياده

 شناسايي محدوده اجراي فرايند ازلحاظ ساختارسازماني   2.1

 .شناسايي فرد يا افراد مسلط به فرايندهاي جاري مرتبط با اقلام مورد نظر  1.1

  بررسي فرايندهاي مرتبط ،اقلامي كه قبلا پياده سازي شده اند واشتراكاتي كه با فرايند جاري دارند 4.1

 .شناسايي شده جهت رفع ابهامات در صورت نيازبرگزاري جلسات مشترك با افراد   5.1

 امكان سنجي پياده سازي فرايندهاي مورد نظر با توجه به  توانايي هاي نرم افزار سيستم اتوماسيون آماري 6.1

 :گيرد به ترتيب شامل موارد ذيل استاقداماتي كه در اين مرحله صورت مي: تحليل .2

 .1اتي منتخب در مرحله بررسي مجدد شناسانامه اقلام آماري واطلاع 1.2

 .بررسي گزارشات مورد نياز از اطلاعاتي كه در اقلام وارد خواهد شد 2.2

 .تعيين موقعيت مكاني اقلام آماري واطلاعاتي 3.2

 .اخذ اطلاعات از واحدهاعيين دوره زماني ت  4.2

 . Importتعيين نحوه ورود اطلاعات به سيستم اتوماسيون آماري دانشگاه به يكي از روشهاي فرم ويا  5.2

 .Importمشخص نمودن كاربران ورود اطلاعات فرم ويا فرد متصدي اخذ گزارش از بانك جهت  6.2

 .تعيين مجوزهاي دسترسي بر روي اقلام آماري واطلاعاتي 7.2

 :با قلم مورد نظر با اهداف ذيلبررسي دقيق بانكهاي اطلاعاتي مرتبط  8.2

 .رعايت استانداردهاي لازم  1.8.2

 .صحت اطلاعات موجود در بانك هاي اطلاعاتيبررسي   1.8.2

 .بررسي وضعيت بانك اطلاعاتي مذكور از لحاظ پشتيباني 3.8.2

 .امكان سنجي برطرف ساختن مشكلات احتمالي  4.8.2

اطلاعات  يو فناورآمار  تيريمدتعيين نحوه برطرف ساختن اشكالات توسط واحد صاحب بانك اطلاعاتي، واحد نرم افزار و يا  5.8.2

  . دانشگاه

 .Importفرمت قلم آماري و اطلاعاتي جهت اخذ گزارش از بانك مبداء درصورت لزوم ورود اطلاعات از طريق تهيه  9.2
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 :پياده سازي .3

 .اطلاعاتي بر اساس جنس اطلاعاتطراحي قلم آماري يا  1.3

 .طراخي فرم اطلاعاتي و يا فرم آماري در صورت لزوم ورود اطلاعات از طريق فرم 2.3

 .اطلاعات Importاطلاعات از طريق فرم ويا   تعريف كاربران جهت ورود 1.2

 .تعريف بازه هاي زماني بر روي فرمها جهت ورود اطلاعات 1.3

 .اقلامتعيين مجوزهاي عدم دسترسي بر روي  6.3

 .تعريف تاييدكنندگان اقلام در حداكثر سه سطح 5.2

 .ساخت گزارشات آماري واطلاعاتي مورد نياز  7.3

 

 :اجرا .4

اطلاعات  يو فناورآمار  تيريمدآوري اطلاعات از طريق  نماينده مستقيم اعلام به واحدها جهت معرفي كاربران در صورتي كه امكان جمع 1.4

 .وجود نداشته باشد

 .آموزشي يك روزه براي كاربران برگزاري كارگاه 2.4

 .اعلام رسمي زمانهاي ورود اطلاعات به كاربران 3.4

 .ورود اطلاعات توسط كاربران در سيستم با استفاده از شناسه كاربري اختصاص داده شده 1.4

 .در بازه زماني اعلام شده) حداكثر سه سطح(تاييد اطلاعات توسط تاييد كنندگان  6.4

 .هاي وارد شده براي مديران واحدهاارسال گزارشات بر اساس داده  5.3

 

 : ينگهدار .5

 .پشتيباني از نرم افزار با همكاري واحد نرم افزار دانشگاه 1.5

 .نصب نسخه هاي جديد نرم افزار با همكاري واحد نرم افزار دانشگاه 2.5

 .انتقال مهارتهاي مرتبط با نسخه هاي جديد به كاربران 3.5

 .كار با آن مواجه مي گردندرفع مشكلات احتمالي كه كاربران در حين انجام  5.3

 .نظارت دقيق بر نحوه اجراي فرايندهاي تعريف شده جاري در سيستم اتوماسيون آماري دانشگاه 5.4

 .ارزيابي فعاليت واحدها و كاربران سيستم در طول اجرا و ارائه گزارشات لازم به مسؤولين در جهت رفع مشكلات احتمالي 6.5

 :با دو هدف ذيل "شعصر فناوري دان"تعامل تنگاتنگ با شركت  7.5

 .ارائه گزارشات مربوط به اشكالات نرم افزار به شركت جهت رفع آنها 1.7.5

 .خاص دانشگاه در نرم افزارنمودن نيازهاي  لحاظارائه پيشنهادات لازم به شركت فروشنده در جهت        2.7.5


